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BIBLIOTECA JUDEŢEANĂ „I.A. BASSARABESCU” GIURGIU 
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REGULAMENTUL UTILIZATORILOR 

BIBLIOTECII JUDEȚENE „I.A. BASSARABESCU” GIURGIU 
 

CAPITOLUL I - DISPOZIȚII GENERALE 

 

Art. 1    Biblioteca Județeană „I. A. Bassarabescu” Giurgiu este o instituție de cultură de drept public, cu 

personalitate juridică, care funcționează în baza Legii bibliotecii nr 334/2002 cu modificările și completările 

ulterioare, în subordinea Consiliului Județean Giurgiu. 

 

Art. 2  Biblioteca  Județeană  „I.A. Bassarabescu"  Giurgiu,  parte  integrantă  a sistemului informațional 

național, asigură servicii de lectură şi informare a utilizatorilor, fără deosebire de religie, naționalitate, 

vârstă,  sex, apartenență politică, statut social. 

 

Art. 3  Biblioteca Județeană „I.A. Bassarabescu" Giurgiu contribuie esențial la formarea culturii generale, 

la pregătirea profesională şi educația continuă, la furnizarea de informații de interes public comunitar şi 

general. 

 

CAPITOLUL II - SERVICII OFERITE GRATUIT UTILIZATORILOR 

 

Art. 4 Biblioteca Județeană „I.A. Bassarabescu" Giurgiu oferă GRATUIT următoarele servicii către public: 

1. Împrumutul documentelor de bibliotecă la domiciliul utilizatorilor prin intermediul Secțiilor de 

Împrumut pentru Adulți, Împrumut pentru Copii si Filiala; 

2. Studierea şi consultarea documentelor de bibliotecă în Sala de lectură, special  

amenajată în acest scop; 

3. Informarea şi documentarea  bibliografică pe baza colecțiilor proprii, utilizând cataloagele de bibliotecă 

(tradiționale și catalogul online) şi bibliografiile existente în colecțiile bibliotecii; 

4. Satisfacerea  unor  interese  de  studiu  şi  informare  prin  practicarea,  la  cerere,  a împrumutului 

interbibliotecar intern, în limita posibilităților; 

5. Întocmirea de liste bibliografice, bibliografii tematice, la cererea utilizatorilor; 

6. Activități culturale proprii sau în parteneriat: lansări de carte, vernisaje de expoziții, simpozioane, reuniuni 

culturale, concursuri, întâlniri cu personalități din diverse domenii etc.; 

7. Acces gratuit la Internet, inclusiv asistență/inițiere în utilizarea calculatorului și a Internetului; 

8. Rezervare de publicații; 

9. Asistență de specialitate pentru consultarea catalogului electronic, disponibil online 24 de ore din 24, pe site-

ul instituției; 

10. Serviciu destinat persoanelor cu deficiențe de vedere; 

11. Serviciu de scanare (în limita a 20 de pagini); 

12. Înscriere la bibliotecă în regim online; 

13. Animație culturală; 

14. Bibliotecă digitală. 
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CAPITOLUL III - CONDIȚII DE ACCES 

 

 Art. 5 Accesul utilizatorilor la baza de date și la colecțiile Bibliotecii Județene „I.A. Bassarabescu” Giurgiu, în 

secții și filială, se face în conformitate cu prezentul Regulament. 

 

 Art. 6  Pot beneficia de serviciile Bibliotecii Județene „I. A. Bassarabescu" Giurgiu: 

(1) Cetățenii cu domiciliul stabil în municipiul Giurgiu (sau cu viză de flotant la zi); 

(2) Cetățenii fără domiciliul stabil în municipiul Giurgiu, în regim de Sală de lectură; 

(3) Elevii fără domiciliu stabil în municipiul Giurgiu, care urmează cursurile unei instituții de învățământ aflată 

pe raza municipiului, în condițiile în care între bibliotecă și unitatea de învățământ există o înțelegere scrisă, în 

baza căreia nu li se eliberează actele de școlarizare, decât dacă fac dovada restituirii publicațiilor împrumutate.  

 

 Art. 7 Frecventarea Bibliotecii Județene „I. A. Bassarabescu” Giurgiu se face numai în baza Permisului   

 de Intrare, însoțit de actul de identitate. 

 

CAPITOLUL IV - PROGRAMUL CU PUBLICUL 

 

Art. 8 Programul pentru Secțiile de relații cu publicul: 

  

Sala de Lectură:                         Luni - Vineri 8:00-18:00                                        

Secția Împrumut pentru Copii: Luni - Vineri 8:00-18:00                                              

Secția Împrumut pentru Adulți: Luni - Vineri 8:00-18:00                                       

Filiala:                                        Luni - Vineri 8:00-18:00  

                                                    

 

Art. 9 Eventualele schimbări ale programului vor fi afişate la sediu şi pe site-ul bibliotecii. 

 

CAPITOLUL V - ÎNSCRIEREA UTILIZATORILOR 

 

Art. 10 Folosirea individuală a serviciilor de bibliotecă se face în baza Fișei de înscriere la bibliotecă sau a 

Fişei Contract de Împrumut, care se încheie la data înscrierii la bibliotecă. Semnarea Fişei contract 

constituie actul juridic prin care utilizatorul îşi asumă răspunderile morale, materiale şi penale, după caz, 

privind folosirea, păstrarea şi restituirea la termen a documentelor de bibliotecă împrumutate/consultate, 

precum şi folosirea celorlalte bunuri materiale din bibliotecă şi respectarea prezentului Regulament. 

 

Art. 11 Încheierea Fișei de înscriere / Fişei Contract se face pe baza actelor de identitate (carte de identitate, 

certificat de naştere):  

(1) sub 14 ani, înscrierea se realizează pe numele copilului, de către un părinte/tutore, în calitate de 

girant, cu prezentarea certificatului de naştere al copilului şi cartea de identitate a adultului girant;  

(2) între 14-18 ani, înscrierea se realizează pe numele adolescentului, pe baza cărții de identitate a 

acestuia. Acesta va prezenta în copie şi cartea de identitate a adultului girant (părinte/tutore).  

(3)  peste 18 ani, înscrierea se realizează personal, cu prezentarea cărții de identitate. 

 

Art. 12. Fișa de înscriere / Fişa Contract de Împrumut  reprezintă temeiul juridic pentru prelucrarea 

datelor cu caracter personal; ea trebuie completată și semnată de către fiecare utilizator major (sau 

părinte/tutore), în vederea utilizării serviciilor de bibliotecă.  

 

Art. 13 La înscriere vor fi solicitate doar acele date personale prevăzute în Fişa Contract de Împrumut / Fişa 

de înscriere. Bibliotecarilor le revine obligativitatea de a păstra confidențialitatea acestor date, ele  fiind  

folosite pentru statisticile de bibliotecă și păstrate în condiții de siguranță.  
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Art. 14 În cazul schimbării principalelor date de identitate (nume, adresă, loc de muncă), dar şi a datelor 

de contact (număr de telefon, adresă, e-mail), utilizatorul este obligat să anunțe biblioteca în termen de 10 

zile, eventualele modificări fiind menționate la rubrica: „Schimbări intervenite în datele de mai sus” (Fişa 

Contract de Împrumut). 

 

Art. 15 În baza încheierii Fișei de înscriere / Fişei Contract de Împrumut se eliberează Permisul de Intrare, 

valabil 5 ani de la data eliberării. Permisul de Intrare este personal, netransmisibil, se vizează la începutul 

fiecărui an și atestă calitatea de utilizator al bibliotecii, cu drept de acces la serviciile  acesteia, în condițiile 

prezentului regulament.  

 

Art. 16 Pierderea sau deteriorarea Permisului de Intrare trebuie anunțată unității emitente, în termen de 48 

ore de la data incidentului, iar utilizatorului i se va elibera un alt permis de intrare.  

 

Art. 17 Utilizatorii răspund de prejudiciile generate de utilizarea abuzivă a Permisului de Intrare sau de 

nedeclararea pierderii acestuia. 

 

CAPITOLUL VI - ÎMPRUMUTUL/CONSULTAREA DOCUMENTELOR 

 

Art. 18 Împrumutul la domiciliu se face numai de către titularul Permisului de Intrare, cu 

obligativitatea prezentării acestuia şi a actului de identitate. 

 

Art. 19 Fiecare utilizator poate împrumuta până la 4 documente/total de la secțiile de împrumut la 

domiciliu (Secția Împrumut pentru Adulți, Secția Împrumut pentru Copii si Filiala). 

 

Art. 20 În vederea elaborării unor lucrări care necesită o cercetare bibliografică mai amplă, se vor împrumuta 

până la 8 documente de bibliotecă.   

 

Art. 21 Termenul de împrumut este: 

(1) de 14 zile; cel mai târziu, în a 14-a zi, documentele împrumutate se restituie bibliotecii; 

(2) în situații deosebite, termenul de restituire se poate prelungi o singură dată, la cerere,  

înainte de expirare, cu un termen egal ca durată; 

(3) împrumuturile efectuate în condițiile Art. 20 nu beneficiază de prelungirea termenului 

de restituire decât pentru maxim 5 documente de bibliotecă, cu un termen egal ca durată; 

(4) pentru documentele cu frecvență mare de circulație termenul prevăzut la alin. (1) se 

poate reduce la maxim 10 zile, fără drept de prelungire. 

 

Art. 22 La cerere, se pot face rezervări (rețineri) de documente, care se păstrează 5 zile de la data înştiinţării 

telefonice sau prin e-mail. 

 

Art. 23 Pentru   obținerea  documentului de  bibliotecă, destinat împrumutului la domiciliu,  utilizatorul se  

poate  adresa bibliotecarului de serviciu sau îşi poate alege singur documentul doar de la raftul în regim 

de acces liber. Înregistrarea împrumutului la Sala de lectură în sistemul de evidență informatizată, în 

prezența utilizatorului, atestă efectuarea serviciului de împrumut.  

 

Art. 24 Este interzis accesul utilizatorilor în sălile bibliotecii, cu statut de depozit de carte.  

 

Art. 25 Bibliotecarul care preia publicațiile restituite de utilizatori va verifica integritatea fiecărui 

document în parte. Pentru neregulile constatate se vor aplica sancțiunile stabilite în prezentul 

regulament. 
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Art. 26 Accesul în Sălile de lectură este admis în baza Permisului de Intrare şi a actului de identitate, care 

se depun la bibliotecarul de serviciu al sălii. 

 

Art. 27 Documentele de bibliotecă tip carte din Sala de lectură vor fi consultate numai pe loc, în această 

sală. 

 

Art. 28 Periodicele (ziare, reviste, almanahuri, monitoare oficiale etc.) vor fi consultate numai la Sala de 

lectură. 

 

Art. 29 Numărul documentelor (tip carte sau audio-video) consultate în sălile de lectură este de maxim 10 

volume/utilizator/zi.  

 

Art. 30 Utilizatorul este obligat să verifice la primire starea fizică a documentelor de bibliotecă, 

semnalând eventualele defecțiuni, lipsuri. La restituire, bibliotecarul va verifica fiecare document pentru 

stabilirea eventualelor deteriorări şi va acționa în consecință. Utilizatorul va restitui documentul în starea în 

care l-a primit. 

 

Art. 31 Se interzice sublinierea, tăierea, ruperea sau distrugerea documentelor puse la dispoziție spre 

consultare sau împrumutate la domiciliu. 

 

Art. 32 Serviciile bibliotecii către utilizatori se sistează cu 15 minute înainte de încheierea programului de 

lucru. 

 

Art. 33 Împrumutul interbibliotecar se efectuează în baza unei cereri (adrese) de împrumut, emisă 

de unitatea solicitantă (cu semnătură autorizată şi stampilă). 

 

Art. 34 Termenul  în  care  poate  fi  consultat  documentul  provenit  prin  împrumut interbibliotecar este 

de 14 zile de la data intrării în bibliotecă. 

 

Art. 35 Împrumutul interbibliotecar cuprinde toate tipurile de documente cu excepția celor prevăzute la art. 3 

din Legea 182/2000 privind protejarea patrimoniului cultural național mobil, cu modificările şi completările 

ulterioare, dar şi a documentelor fragile, voluminoase, a celor solicitate frecvent pentru lectură în cadrul 

bibliotecii furnizoare. 

 

Art. 36  Documentele  solicitate  prin  împrumut  interbibliotecar nu se împrumută la domiciliu, ele vor 

fi consultate numai în Sala de lectură. 

 

Art. 37 Împrumutul interbibliotecar se poate realiza doar dacă biblioteca furnizoare acceptă transferul 

provizoriu al documentelor solicitate. 

 

CAPITOLUL VII - DREPTURILE ŞI OBLIGAȚIILE UTILIZATORILOR 

 

Art. 38 Drepturile utilizatorilor: 

(1) Utilizatorii au dreptul de a avea acces gratuit la colecțiile bibliotecii. 

(2) Utilizatorii au dreptul de a beneficia de serviciile oferite de Biblioteca Județeană Giurgiu, prevăzute la 

Capitolul II al prezentului regulament. 

(3) Utilizatorii au dreptul de a face sugestii şi propuneri pentru achiziția de documente de bibliotecă. 

(4) Utilizatorii au dreptul de a fi serviți cu amabilitate şi profesionalism de către bibliotecari. 

(5) Utilizatorii au dreptul de a face rezervări pentru publicațiile de la secțiile de împrumut la domiciliu. 

 

Art. 39 Obligațiile utilizatorilor: 
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(1) Utilizatorii au obligația de a respecta prezentul Regulament. 

(2) Utilizatorii sunt obligați să respecte orarul de funcționare al bibliotecii; se interzice accesul în sălile de 

împrumut sau lectură cu mape, sacoşe, serviete, paltoane etc.; acestea vor fi depuse în spațiile special 

amenajate. 

(3) Utilizatorii sunt obligați să aibă o ținută vestimentară decentă, o atitudine calma, civilizată, care să permită 

activitatea de lectură și  studiu în bibliotecă, să nu se afle sub influența băuturilor alcoolice sau a 

substanțelor psihoactive.  

(4) Utilizatorii trebuie să păstreze liniştea, ordinea şi curățenia în bibliotecă.  Se interzice consumul de 

alimente, lichide aflate în recipiente neacoperite şi băuturi alcoolice în spațiile destinate accesului 

publicului (săli, hol, grupuri sanitare).  

(5) Utilizatorii au obligația de a nu intra în Sala de lectură cu cărți din afara salii, fără a fi semnalate 

bibliotecarului, atât la intrare cât şi la ieşire. 

(6) Utilizatorii nu au voie să scoată publicații din Sala de lectură. 

(7) Utilizatorii trebuie să permită bibliotecarului de serviciu controlul asupra lor la ieşirea 

din zonele de acces pentru public, pentru a depista eventualele sustrageri de documente de  

bibliotecă sau alte bunuri materiale aflate în dotarea instituției, dacă există vreo suspiciune. 

(8) Este interzis utilizatorilor să remedieze eventualele deteriorări ale documentelor, ale 

aparaturii electronice sau altor bunuri din dotarea bibliotecii. 

(9) Utilizatorii sunt obligați să utilizeze computerele şi echipamentele aferente, conform regulilor afişate la 

fiecare post PC, să nu degradeze aparatura din dotare şi mobilierul. 

(10) Utilizatorii au obligația să-şi vizeze permisul de intrare la începutul fiecărui an. 

(11) Utilizatorii sunt obligați să folosească cu grijă documentele de bibliotecă împrumutate, 

să nu le deterioreze, să nu le piardă şi să le restituie la termenul stabilit.  

(12) Este interzis schimbul de documente între utilizatori, atât cele care se studiază în sălile 

de lectură, cât şi cele împrumutate la domiciliu. 

(13) Utilizatorii sunt obligați ca în momentul operării tranzacției de împrumut să verifice starea fizică a 

documentelor şi să semnaleze bibliotecarilor eventualele defecte.  

(14) Este interzis fumatul în bibliotecă.  

(15)Este interzis accesul cu animale în incinta bibliotecii. 

 

CAPITOLUL VIII – SANCȚIUNI 

Art. 40 În cazul întârzierilor la restituirea documentelor împrumutate la domiciliu, mai mari de 30 zile, 

biblioteca trimite utilizatorilor restanțieri o notificare scrisă; 

 

Art. 41 Nerestituirea la termen a documentelor de bibliotecă împrumutate de către utilizator se sancționează  

cu retragerea dreptului de a beneficia o perioada de timp de serviciile bibliotecii, în funcție de perioada de 

întârziere.   

 

Art. 42 Distrugerea totală sau parțială, precum şi pierderea documentelor de bibliotecă, bunuri culturale 

comune, de către utilizator se sancționează: 

(1)  fie prin recuperarea fizică a unor documente identice sau aproape identice, în stare bună (exemplu: să 

corespundă obligatoriu titlu și autorul cărții); 

(2) fie prin  achitarea valorii de inventar a documentelor,  actualizată prin  aplicarea coeficientului de 

inflație la zi, la care se adaugă o sumă echivalentă de până la 5 ori față de prețul astfel calculat. Plata 

documentelor pierdute se face la Compartimentul financiar-contabil. 

 

Art. 43 Pentru utilizatorii minori, răspunderea şi despăgubirile vor fi suportate de către reprezentanții 

legali (părinți/tutori, în calitate de giranți şi semnatari ai Fişei Contract de Împrumut). 

 

Art. 44 Pentru nerespectarea prevederilor art. 40 din prezentul Regulament, la prima abatere, utilizatorul  
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ANEXA 1 LA REGULAMENTUL UTILIZATORILOR BIBLIOTECII JUDEȚENE „I.A. 

BASSARABESCU” GIURGIU 

 

REGULAMENT DE UTILIZARE  A CALCULATOARELOR CU INTERNET PENTRU PUBLIC 

(CIP) 

 

DREPTURILE UTILIZATORILOR 

 Accesul la informații este gratuit, fără nici un fel de discriminări; 

 Accesul la CIP se face pe baza permisului de utilizator, respectând orarul de funcționare; 

 Toate activitățile CIP se vor desfășura sub supravegherea bibliotecarului (îndrumare, 

scanare);    

 Timpul alocat unei sesiuni este de maxim o oră, cu posibilitatea de prelungire; 

 Pentru urgențe - maxim 10 minute - primul utilizator este rugat să elibereze locul, după 

care poate să-și continue lucrul; 

 Se pot face rezervări pentru utilizarea unei stații de lucru direct la sediul bibliotecii, 

telefonic sau prin e-mail; 

 Deschiderea și închiderea echipamentelor se face numai de către bibliotecar. 

 

OBLIGAȚIILE UTILIZATORILOR 

1. De a manifesta un comportament adecvat - păstrarea liniștii și curățeniei - și de a folosi 

un limbaj civilizat; 

2. De a nu deteriora sau sustrage echipamentul IT; 

3. Resursele de Internet și e-mail pot fi folosite în scopuri personale dacă utilizarea lor nu 

compromite reputația programului (evitați utilizarea site-urilor pentru adulți); 

4. Elevii nu pot folosi acest serviciu în timpul orelor de curs; 

5. Este interzis fumatul în incinta bibliotecii, consumul de alimente și băuturi alcoolice. 

 

SANCȚIUNI 

În cazul nerespectării regulilor, bibliotecarul poate interzice utilizatorilor accesul la CIP, temporar sau 

permanent.           
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ANEXA 2 LA REGULAMENTUL UTILIZATORILOR BIBLIOTECII JUDEȚENE 

„I.A. BASSARABESCU” GIURGIU 

 
REGULAMENT INTERN 

PENTRU REGLEMENTAREA ACTIVITĂŢILOR DE VOLUNTARIAT 

DIN CADRUL BIBLIOTECII JUDEȚENE „I.A.BASSARABESCU” GIURGIU 

 

Cap. I Cadrul legal şi scopul 

Art. 1 Prezentul regulament reglementează desfăşurarea activităţilor de voluntariat din cadrul Bibliotecii Județene 

„I.A. Bassarabescu” Giurgiu, instituţia recunoscând voluntariatul ca valoare organizaţională şi vector al dezvoltării 

comunităţii, complementar cu obiectivele şi strategiile bibliotecii. 

Art. 2 Activitatea de voluntariat din cadrul bibliotecii se derulează în temeiul Legii Nr. 78/2014, al cărei conţinut 

prevalează prezentului regulament ori de cate ori apare un conflict de interpretare sau o suprapunere de norme. 

Cap. II Coordonatorul de voluntari 
Art. 3  Managerul bibliotecii desemnează prin decizie persoana din instituţie care dobândește calitatea de 

coordonator de voluntari în sensul Legii nr. 78/2014.  

Art. 4 Coordonatorul de voluntari răspunde pentru modul în care se desfăşoară activitatea de voluntariat în cadrul 

bibliotecii, pentru respectarea Legii Voluntariatului şi toate procesele ce decurg din aceasta. În plus, coordonatorul de 

voluntari menţine Registrul de Evidenţă al Voluntarilor în format fizic sau electronic și întocmește periodic rapoarte de 

activitate.  

Cap. III Dobândirea calității de voluntar 

Art. 5 Biblioteca analizează periodic nevoia curentă de voluntari în cadrul instituției și stabilește numărul de locuri 

disponibile. Conform legii, orice persoană care are capacitate de muncă poate dobândi calitatea de voluntar. Biblioteca va 

asigura egalitatea de șanse  și va trata în mod egal fiecare candidat, evitând discriminarea de orice fel. Biblioteca își rezervă 

dreptul de a selecta doar candidații care îndeplinesc criteriile și necesitățile poziției de voluntar la cel mai înalt nivel.  

Cap. IV Documente obligatorii pentru desfăşurarea activităţii de voluntariat 
Art. 6 Orice activitate de voluntariat din cadrul Bibliotecii Județene „I.A. Bassarabescu” Giurgiu este recunoscută 

şi legal desfăşurată doar în urma semnării contractului de voluntariat şi a anexelor obligatorii (fişa de voluntar şi fişa de 

protecţie a voluntarului), pe baza cererii de voluntariat depusă la secretariatul instituției. 

Art. 7 Managerul instituţiei aprobă modele standard de contract de voluntariat şi anexe obligatorii. 

Art. 8 În Biblioteca Județeană „I.A. Bassarabescu” Giurgiu nu se poate desfăşura nicio activitate de voluntariat 

în lipsa documentelor de la art. 7 din prezentul regulament. 

Cap. V Pierderea calităţii de voluntar 

Art. 9 Biblioteca, prin coordonatorul de voluntari, monitorizează continuu şi evaluează periodic activitatea 

voluntarilor. În cazul în care se constată abateri de la respectarea contractului de voluntariat sau orice alte nereguli ce pot 

periclita buna desfăşurare a activităţii în bibliotecă, se poate rezilia contractul de voluntariat al persoanei în cauză. 

Art. 10 În cazul suspiciunilor de fraudă sau periclitare a activităţii bibliotecii ori punere în pericol a beneficiarilor 

instituţiei, voluntarul este suspendat de drept până la soluţionarea cauzei.  

Art. 11 Măsurile de la art. 9 și 10 se aplică cu maximă responsabilitate de către coordonatorul de voluntari şi se 

interzice cu desăvârşire exercitarea acestora în mod discreţionar sau discriminatoriu. 

Cap. VI Recunoaşterea activităţii de voluntariat 

Art. 12 Biblioteca recunoaşte activitatea de voluntariat desfăşurată prin emiterea unui certificat de voluntariat, 

însoţit de un raport de activitate, la cererea voluntarului. Aceste documente se întocmesc de către coordonatorul de 

voluntari. 

 

 


